Politica de Privacidade e Proteg¢ao de Dados

A CLAE - CENTRO LOGISTICO DE ARQUIVOS EMPRESARIAIS LTDA. (CLAE) preza pela
transparéncia e se preocupa com a privacidade e prote¢ao dos dados pessoais, nos termos da Lei Federal
n° 13.709/18, também conhecida como Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD).

Esta Politica de Privacidade tem o objetivo de informar quais sdo as diretrizes-e as normas sobre o
tratamento de dados pessoais aplicaveis no ambito do desenvolvimento das atividades da CLAE. Essas
diretrizes devem nortear as operagdes realizadas no ambito da instituicdo e dos terceiros que possuam
relagdo com a CLAE.

Essa Politica foi criada como parte do esforgo as CLAE, em adequar as praticas institucionais com a
legislacao referente a privacidade e protecao de dados pessoais no Brasil, a LGPD.

Buscou-se redigir este documento de forma simples e acessivel de modo que ele descreva, os direitos, 0s
tratamentos que realizamos e a sua finalidade.

Esclarece-se que essa politica e os exemplos citados nela ndo tém como objetivo exaurir todas as hipbteses
de tratamento, nem todas as normas aplicaveis ao tema.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm

A presente Politica esta dividida da seguinte forma:

1. Para quais finalidades a CLAE trata os dados pessoais dos Seus USUANOS? .........cceecveeveeveseesnenenns 3
2. A CLAE trata dados pessoais de criangas e adolescentes ou dados sensiveis no contexto de suas
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3. Diretrizes para o compartilhamento de dados pessoais CoOm tErCeiros ........ocuvvvvereereereeseereesieeseeenns 3
4. Quais s&o os direitos dos titulares de dados? ..........cceeveieiririniii e 3
5. Por quanto tempo os dados pessoais Serdo armazenados? ..........eccveevveerveenveenireesreesreesreesare e 3
6. Quais medidas de seguranca sé&o tomadas para a prote¢ao dos dados pess0ais?........cccceververreenenne 4
7.Que dados séo coletados no acesso a pagina da CLAE na internet? .........coccevvevevineeienenenceienenn 4
8. Como falar com a CLAE sobre tratamento de dados pesS0aiS? ........cccvvveverreereereeseesee e e 5
9. Atualizagtes e mudangas Na PONLICA .......c..evueruirieieiereee e 5
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1. Para quais finalidades a CLAE trata os dados pessoais dos seus usuarios?

A CLAE é especialista em solugdes integradas em arquivos, através dos servicos de gerenciamento de
arquivos fisicos e eletrénicos com seguranca e sigilo absoluto.

A CLAE tratara dados pessoais para o atendimento de sua finalidade precipua, isto é, garantir a privacidade
dos usuarios, através da regular captagdo, armazenamento e tratamento de dados pessoais e sensiveis.

Tais disposi¢des se aplicam tanto ao tratamento de dados pessoais realizado por meio fisico, quanto digital.

2. A CLAE trata dados pessoais de criangas e adolescentes ou dados sensiveis no contexto de suas
atividades?

A CLAE, no exercicio das atividades préprios do seu objeto social, zela pela prote¢éo e desenvolvimento
da crianga e do adolescente.

Caso seja necessario tratar dados pessoais de criangas e adolescentes, esse tratamento sera realizado
com base no melhor interesse desses, nos termos da LGPD e demais legislagbes pertinentes.

Com relagdo aos dados sensiveis, a CLAE se compromete a observar as disposicdes especificas para
esse tratamento previstas na LGPD e adotar cuidados adicionais para prote¢éo desses dados.

3. Diretrizes para o compartilhamento de dados pessoais com terceiros

O uso compartilhado de dados pessoais, bem como a transferéncia de dados pessoais observara as
normas previstas na LGPD.

O compartilhamento ou a transferéncia devera observar os principios da LGPD, em especial os principios
da adequacgao, necessidade e minimizagao.

Da mesma forma, sera exigido que os terceiros com os quais a CLAE compartilha ou transfere dados
pessoais se comprometam ao mesmo nivel de prote¢do e privacidade para com os dados pessoais da
CLAE. Isso inclui a obrigacdo de observar o principio da finalidade, além de obrigagdes de
confidencialidade e padrdes de seguranga da informagao, entre outros requisitos legais aplicaveis a
contratagdes desta natureza.

4. Quais sao os direitos dos titulares de dados?

A CLAE assegura aos titulares de dados pessoais todos os direitos previstos na Lei Federal n° 13.709/18
(LGPD) que se apliquem ao Cidad&o.

5. Por quanto tempo os dados pessoais serdo armazenados?

A inutilizagdo e eliminagdo de documentos sera realizada em conformidade com a Tabela de
Temporalidade de Documentos da CLAE, e sera promovida de forma a impedir a identificagdo dos dados
pessoais neles contidos.
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6. Quais medidas de seguranga sao tomadas para a protegao dos dados pessoais?

A CLAE cumpre padrdes minimos de Tecnologia da Informag&o para garantir a prote¢do dos dados que
circulam pelos seus processos administrativos e sistemas operacionais. A CLAE é responsavel pelo
desenvolvimento dos sistemas proprietarios para a prestacdo dos servigos ofertados a seus clientes,
estabelecendo varias ferramentas para garantir essa protecéo.

Além disso, nas contratacdes realizadas pela CLAE, devera ser assegurado que o fornecedor se
responsabilize pelo tratamento adequado dos dados pessoais, inclusive por meio de clausulas contratuais,
que estabelegcam a necessidade de observancia da LGPD.

7.Que dados sao coletados no acesso a pagina da CLAE na internet?

Os dados do usuario que acessa a pagina da CLAE na internet sdo coletados através de Cookies. "Cookies"
sa0 pequenos textos trocados com o navegador de internet, que os armazena temporariamente ou de forma
persistente para finalidades diversas. Os sitios/paginas na Internet da CLAE utilizam cookies com os
seguintes tipos e finalidades:

e cookies para controle de sessdo, que permanecem em seu computador até o
navegador ser fechado e funcionam como um nimero de protocolo para que seja possivel
criar uma continuidade no seu atendimento a cada interag&o, e associar a sequéncia de

acdes do usuério corretamente.

o cookies persistentes que podem ser mantidos por periodos mais longos para registro
de preferéncias de navegagdo, de forma que as escolhas feitas pelo usuario sejam

lembradas e usadas novamente quando o usuario voltar a acessar 0 mesmo sitio.

e cookies analiticos, que coletam informagdes sobre como os visitantes utilizam o sitio,
quais sd0 as paginas mais acessadas, se ha erros de navegagdo, possibilitando a
geragao de dados estatisticos para melhorar a experiencia do usuério na Internet. Esses
cookies s&o andnimos, ndo coletam informagdes que identifiquem o visitante, mas podem

ser gerados por terceiros.

O Usuario podera ainda desabilitar os cookies por meio das opgbes de configuragdo do seu respectivo
navegador. Contudo, ao decidir por bloquear os cookies, o Usuario esta ciente e reconhece que é possivel
que o sitio ou aplicativo ndo desempenhe todas as suas funcionalidades corretamente.

As informagdes coletadas por esses cookies podem ser transferidas e armazenadas em servidores fora do
pais e dependem da Politica de Privacidade do fornecedor do cookie. Para mais informagdes sobre a forma
como o fornecedor usa essa informagao, identifique este fornecedor nas configuragdes do navegador de
internet que vocé usa e procure a politica no site do fornecedor.



8. Como falar com a CLAE sobre tratamento de dados pessoais?

Caso vocé queira obter informagdes mais detalhadas sobre as diretrizes citadas acima ou sobre como séo
tratados seus dados pessoais, entre em contato com a CLAE através do e-mail: clae@clae.com.br. Esse e
demais canais de contato da CLAE estardo sempre a sua disposigao.

9. Atualizag6es e mudangas na Politica

Como a CLAE esta sempre buscando aperfeicoar as suas atividades, essa Politica de Privacidade pode
passar por atualizacdes. Desta forma, recomendamos que o usuario visite a pagina da empresa para ter
conhecimento de eventuais novas versdes desta Politica.

A Ultima verséo desta politica bem como outras documentagdes relacionadas podem ser encontradas neste
link: mailto:https://www.clae.com.br/#
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